Klauzula informacyjna

od 25.05.2018 obowigzuje europejskie rozporzadzenie o ochronie danych osobowych zwane RODO . W zwiazku z powyzszym zgodnie z art. 13 ust. 1 i ust. 2
ogoblnego rozporzadzenia o ochronie danych osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 informuje iz:

Administratorem danych osobowych jest:

Gosciniec Miejski Violetta Zajaczkowska z siedziba w Zgorzelcu przy ul. Nowomiejskiej 1, biuro 59-900 Zgorzelec, ul. K. Darwina.

-Dane osobowe bedq przetwarzane w celu przeprowadzenia procesu rezerwacji, potwierdzenia rezerwacji (rowniez telefonicznego), zmiany rezerwacji,
anulowania rezerwacji zgodnie z obowigzujacym regulaminem oraz wystawienia dokumentow sprzedazy — faktury lub pokwitowania.

-Dane osobowe nie beda przekazywane do paristwa trzeciego / organizacji.

-Dane osobowe beda przechowywane do czasu wycofania przez Panig / Pana zgody.

-Dane osobowe nie bedq przetwarzane w sposéb zautomatyzowany.

Ponadto informuje Ze ma Pani / Pan prawo do:

-Dostepu do tresci swoich danych oraz prawo ich sprostowania, usuniecia, ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia danych, prawo do wniesienia
sprzeciwu, prawo do cofniecia zgody w dowolnym momencie bez wptywu na zgodno$¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed
jej cofnieciem.

Whiesienia skargi do organu nadzorczego gdy przetwarzanie Pani / Pana danych osobowych narusza przepisy prawne;

-Podanie przez Pana / Panig danych osobowych jest warunkiem otrzymania potwierdzenia rezerwacji i zameldowania w obiekcie noclegowym.

Zgoda Goscia / osoby rezerwujacej na przetwarzanie danych osobowych

Wyrazam zgode na przetwarzanie moich danych osobowych przez administratora danych tj. Gosciniec Miejski Violetta Zajaczkowska przy ul. Nowomiejska 1
— biuro ul. K. Darwina 9 w celu przeprowadzenia procesu rezerwacji, potwierdzenia rezerwacji (rowniez telefonicznego), zmiany rezerwacji, anulowania
rezerwacji zgodnie z obowiazujacym regulaminem oraz wystawienia dokumentéw sprzedazy — faktury lub pokwitowania.

Uznaje sie za akceptacje zgody na przetwarzanie danych osobowych otrzymanie droga mailowa potwierdzenia rezerwacji wraz z klauzula
informacyjna i jej przyjecie — milczaca akceptacja.

Regulamin obiektu

1. Pokéj w pensjonacie wynajmowany jest na doby. Ptatnosci za pobyt uiszczamy w dniu przyjazdu. 2. Doba hotelowa trwa od godziny 14.00 do godziny 11.00.
3. Zyczenie przedhuzenia pobytu poza okres wskazany w dniu przybycia, go$¢ hotelowy powinien zglosi¢ w recepcji do godziny 11,00 dnia, w ktérym uptywa
termin najmu pokoju. 4. Pensjonat uwzglednia zyczenia przedtuzenia pobytu w miare posiadanych mozliwosci. 5. Pensjonat ma obowiazek zapewnic: « warunki
pelnego i nieskrepowanego wypoczynku goscia * bezpieczenstwo pobytu, « profesjonalng i uprzejma obstuge * sprzatanie pokoju i wykonywanie niezbednej
naprawy urzadzen podczas nieobecnosci goscia 6. Na Zyczenie goscia pensjonat Swiadczy nieodplatnie nastepujace ushugi: « udzielania informacji zwiazanych z
pobytem i podr6zq * przechowywania bagazu gosci zameldowanych w hotelu 7. Pensjonat Swiadczy ustugi zgodnie ze swojq kategoriq i standardem. W
przypadku zastrzezen dotyczacych jakosci ustug prosimy o jak najszybsze zglaszanie ich do recepcji, co umozliwi nam niezwtoczng reakcje. 8. GosS¢ po
zameldowaniu moze do 2 godzin zglosi¢ zastane usterki techniczne, po tym czasie uznaje sie ze stan techniczny pokoju nie budzi zadnych zastrzezen, szkody
zgloszone po tym czasie beda obcigzac konto klienta. 9. Go$¢ hotelowy ponosi odpowiedzialno$¢ materialng za wszelkiego rodzaju uszkodzenia lub zniszczenia
przedmiotéw wyposazenia i urzadzen technicznych hotelu powstate z jego winy lub z winy odwiedzajacych go oséb. 10. Kazdorazowo opuszczajac pokdj gosé
powinien sprawdzi¢ zamkniecie drzwi. 11. Go$¢ hotelowy nie moze przekazywac pokoju osobom trzecim, nawet, jesli nie uptynat okres, za ktéry uiscil nalezng
za pobyt oplate. 12. Osoby nie zameldowane w hotelu moga przebywa¢ w pokoju hotelowym od godziny 7.00 do godziny 20.00. 13. W pensjonacie obowiazuje
zachowanie ciszy od godziny 22.00 do godziny 6.00. GoScie nie przestrzegajacy ciszy nocnej muszq liczy¢ sie z konsekwencjami wlacznie z mozliwoscia
natychmiastowego przerwania pobytu w pensjonacie. 14. Ze wzgledu na bezpieczenstwo przeciwpozarowe zabronione jest uzywanie w pokojach grzatek,
zelazek elektrycznych i innych podobnych urzadzen nie stanowigcych wyposazenia pokoju hotelowego. 15. Pensjonat moze odméwié przyjecia goscia, ktory
podczas poprzedniego pobytu razaco naruszy? regulamin hotelowy wyrzadzajac szkode w mieniu hotelowym lub gosci albo szkode na osobie gosci,
pracownikéw hotelu albo innych oséb przebywajacych w hotelu albo tez w inny sposéb zakldcit spokojny pobyt gosci lub funkcjonowania hotelu 16. Pensjonat
nie ponosi odpowiedzialnosci za uszkodzenie lub utrate samochodu lub innego pojazdu nalezacego do goscia. 17. W pensjonacie panuje catkowity zakaz
palenia papieroséw tradycyjnych i elektronicznych, kara za ztamanie zakazu wynosi 400 z}/100 Euro.

1. A room in the Boarding House is rent for nights. 2. A hotel night lasts from 1 pm to 11 am. 3. A hotel guest should report it in the reception a wish to prolong
the period of stay specified on the day of arrival until 11 am on the day when the rent expires. 4. The Boarding House considers wishes to prolong the period of
stay depending on its capabilities. 5. The Boarding House shall ensure: « conditions for full and unrestricted rest of its guests, * safety of the stay,  professional
and kind service, * room cleaning and repairing of devices in the absence of its guests. 6. Upon guest’s request, the Boarding House provides the following
services free of charge: * giving information concerning the stay and travel, * storage of luggage belonging to guests checked in the hotel. 7. The Boarding
House provides services in accordance to its category and standard. In case of any objections concerning the quality of services, please report them to the
reception as soon as possible, which will enable us to react immediately. 8. The guest can claim technical defects within 2 hours after check-in. After this period,
it is assumed that the technical condition of the room causes no objection. Any damage reported after this deadline will be charged to the customer’s account. 9.
A hotel guest bears material responsibility for all the damages or destructions of the equipment and technical devices of the hotel caused by their fault or fault of
the people visiting them. 10. Each time a guest leaves the room, they should check if the doors are closed. 11. A hotel guest cannot invite third parties to the
room even in the period for which the payment has been made. 12. People not checked in can stay in a hotel room from 7 am to 10 pm. 13. Guests who are not
observing silence shall must consider the consequences, including the possibility of an immediate interruption of their stay in the pension. 14. Due to fire safety
it is forbidden to use heaters, electric irons or any other similar devices not being the equipment of a hotel room. 15. The Boarding House can refuse to check in
a guest who during the former stay grossly breached the hotel rules causing a damage of the hotel’s or guests’ property, or a damage in guests, hotel employees
or other people staying in the hotel, or disturbed peaceful stay of guests or functioning of the hotel in any other manner. 16. The Boarding House does not bear
responsibility for damage or loss of a car or any other vehicle belonging to a guest. 17. There is a complete ban on smoking traditional and electronic cigarettes.
The penalty for breaking the ban is PLN 400/100 Euro.

Zasady anulowania

Go$¢ dokonujac rezerwacji akceptuje zasady anulowania przedstawione w biezacej ofercie w module rezerwacji i w otrzymanym potwierdzeniu rezerwacji.
Rezerwujacy dokonujac rezerwacji akceptuje wszystkie powyzej opisane warunki i regulamin obiektu noclegowego.

Parking

Parking przy pensjonacie jest monitorowany, zamykany, platny - 15 zV/doba, ze wzgledu na ograniczona liczbe miejsc parkingowych konieczna jest
rezerwacja, w przypadku braku wolnych miejsc, parkowanie na przyleglych ulicach, w podworku lub parkingu strzezonym zlokalizowanym ok.

800 m. od pensjonatu.

Wjazd na parking zamykany mozliwy do godz. 22, wyjazd z parkingu od godz. 7.




